
 
Я, ______________________________________________________________________информирован о возможности получения медицинской помощи в 
рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи медицинской помощи в медицинских организациях, 
участвующих в реализации программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи (ОМС).  
Я информирован о том, что ООО «КДЦ «Клиника Доктора Кулик» не участвует в реализации программы государственных гарантий бесплатного оказания 
гражданам медицинской помощи (ОМС).  

________________________________________________(подпись) 
 

Уведомление 
Настоящим подписанием ООО «КДЦ «Клиника Доктора Кулик» (далее  Исполнителя) до заключения договора на оказание платных 

медицинских услуг уведомляет потребителя (заказчика), сведения о котором содержаться в Договоре на оказание платных медицинских услуг, о том, что 
несоблюдение указаний (рекомендаций) Исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе 
назначенного режима лечения, могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее осуществления. 
 
Ген. директор Яковлева А.Ю._________                                                  Потребитель (Заказчик)________________________________ 
 

Договор на оказание платных медицинских услуг № 
г. Барнаул                                                                                                                         «____» ____________ 20___г.  

ООО «Клинико-диагностический центр «Клиника Доктора Кулик», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице 
Генерального директора Яковлевой Аси Юрьевны, действующего на основании Устава с одной стороны, и 
Гражданин(-ка),__________________________________________________________________________________ 
проживающий по адресу:__________________________________________________________________________ 
Дата рождения_______________________________ Тел.________________________________________________ 
Паспорт: серия____________номер________________ выдан___________________________________________ 
_________________________________________________________________ «___»__________________________г. 
Выступающая как Заказчик и Потребитель платных медицинских услуг, именуемый(ая) в дальнейшем «Потребитель», с другой стороны, 
вместе именуемые «Стороны»,  заключили настоящий договор (далее - Договор) о нижеследующем: 

1.Предмет договора 
1.1.По настоящему договору Исполнитель обязуется оказывать Потребителю на возмездной основе медицинские услуги, на основании 
перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность и указанных в лицензии на осуществление медицинской деятельности, 
выданной в установленном порядке и перечисленные в Договоре(-ах)-Талоне(-ах) на оказание платных медицинских услуг (далее – 
Договор-талон), являющихся приложениями к настоящему Договору. При исполнении настоящего Договора  Стороны руководствуются 
действующими законодательными и иными нормативными правовыми актами РФ (далее – Правила) 
1.2. Сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности Исполнителя: 
- номер и дата регистрации: № ЛО-22-01-004908 от 30 марта 2018г.  
- перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность Исполнителя в соответствии с лицензией: При осуществлении 
доврачебной медицинской помощи по: акушерскому делу, лечебному делу, сестринскому делу; при оказании первичной 
специализированной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по акушерству и гинекологии (за исключением использования 
ВРТ), организации здравоохранения и общественному здоровью, ультразвуковой диагностике, урологии. При проведении медицинских 
осмотров, медицинских освидетельствований и медицинских экспертиз организуются и выполняются следующие работы (услуги): при 
проведении медицинских экспертиз по : экспертизе качества медицинской помощи. 
 - наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего ее лицензирующего органа: Министерство здравоохранения Алтайского 
края, 656031, Алтайский край, г.Барнаул, пр.Красноармейский, д.95,А, (3852)62-77-66 

2. Условия и порядок предоставления платных медицинских услуг 
2.1. При заключении договора Потребителю (заказчику) предоставлена в доступной форме информация о возможности получения 
соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках программы государственных гарантий бесплатного 
оказания гражданам медицинской помощи и территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 
медицинской помощи. Подписанием настоящего Договора Потребитель(Заказчик) подтверждает предоставление данной информации 
Исполнителем. Отказ Потребителя от заключения Договора не может быть причиной уменьшения видов и объемов медицинской помощи, 
предоставляемых такому Потребителю без взимания платы в рамках государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 
медицинской помощи. 
2.2. Потребитель(Заказчик) подтверждает свое добровольное согласие на приобретение медицинских услуг на возмездной основе у 
Исполнителя, имеющего право оказывать платные медицинские услуги. 
2.3. При предоставлении платных медицинских услуг соблюдаются порядки оказания медицинской помощи, утвержденные 
Министерством здравоохранения РФ. 
2.4. Платные медицинские услуги могут предоставляться в полном объеме стандарта медицинской помощи, утвержденного 
Министерством здравоохранения РФ, либо по просьбе Потребителя в виде осуществления отдельных консультаций или медицинских 
вмешательств, в том числе в объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской помощи. 
2.5. Заключение Договора подтверждается личной подписью Потребителя(Заказчика) в Договоре, а также в Договоре-Талоне в момент 
оформления. 
2.6. Для получения платных медицинских услуг Потребитель должен иметь при себе документ удостоверяющий личность, за исключением 
случаев оказания медицинской помощи анонимно. 
2.7. Исполнитель предоставляет платные медицинские услуги, качество которых соответствуют требованиям, предъявляемым к услугам 
соответствующего вида. В случае если федеральным законом, иными нормативными правовыми актами РФ предусмотрены обязательные 
требования к качеству медицинских услуг, качество предоставляемых платных медицинских услуг должно соответствовать этим 
требованиям. 
2.8. Платные медицинские услуги предоставляются при наличии информированного добровольного согласия Потребителя, данного в 
порядке, установленном законодательством РФ об охране здоровья граждан (заполняется отдельно). Медицинское вмешательство без 
согласия гражданина допускается только в случаях предусмотренных действующим законодательством РФ. Потребитель имеет право на 
отказ от медицинского вмешательства. 
2.9. Исполнитель предоставляет Потребителю по его требованию и в доступной форме информацию: о состоянии его здоровья, включая 
сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях 
медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения; об используемых при предоставлении медицинских услуг лекарственных 
препаратах и медицинских изделиях, в то числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к 
применению. 
2.10. Исполнитель обязан при оказании платных медицинских услуг соблюдать установленные законодательством РФ требования к 
оформлению и ведению медицинской документации и учетных и отчетных статистических форм, порядку и срокам их предоставления. 



2.11.Каждый Договор-талон содержит дату оформления Договора-талона (дату заказа услуги), перечень платных медицинских услуг, 
предоставляемых в соответствии с Договором и Договором-талоном, стоимость платных медицинских услуг, порядок, условия, сроки 
предоставления платных медицинских услуг. Все Договоры-талоны оформляемые, подписываемые и оплачиваемые 
Потребителем(Заказчиком) в раках заключенного Договора являются приложением данного Договора. 
2.12. Потребитель(Заказчик) предупрежден Исполнителем о том, что при предоставлении платных медицинских услуг может 
потребоваться оказание на возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных Договором и оформленными 
Договорами-талонами. Без согласия Потребителя(Заказчика) Исполнитель не вправе предоставлять дополнительные медицинские услуги 
на возмездной основе. В случае согласия Потребителя(Заказчика) на предоставление дополнительных медицинских услуг на возмездной 
основе в период действия настоящего Договора Потребитель(Заказчик) имеет право оформить дополнительные Договоры-талоны. 
2.13. Для получения платных медицинских услуг в период действия настоящего Договора Потребитель(Заказчик) имеет право на 
оформление неограниченного числа дополнительных Договоров-Талонов. При этом обязательным условием является предоставление 
Исполнителю данного Договора в момент оформления дополнительных Договоров-талонов (заказа услуг). 
2.14. При наличии заключенного Договора на оказание конкретной медицинской услуги из перечисленных в перечне (прейскуранте 
платных медицинских услуг) услуга предоставляется Исполнителем после оплаты ее стоимости Потребителем(Заказчиком). 
2.15. Исполнитель оказывает медицинские услуги по настоящему Договору  по адресу: г.Барнаул, ул.Партизанская, 83 
2.16. Исполнитель оказывает медицинские услуги по настоящему Договору в дни и часы работы, которые устанавливаются Исполнителем 
и доводятся до сведения Потребителя(Заказчика). 
2.17. Предоставление платных медицинских услуг по настоящему Договору осуществляется в день и час согласно предварительной 
записи. 
2.18. Предоставление платных медицинских услуг по настоящему Договору происходит в порядке предварительной записи Потребителя 
на прием. Предварительная запись Потребителя на прием осуществляется через регистратуру Исполнителя лично или посредством 
телефонной связи. Телефон для предварительной записи: (385-2)68-11-21. 
2.19. Потребитель обязан явиться на прием к Исполнителю в соответствии с назначенным временем. При невозможности своевременной 
явки на прием по уважительной причине  Потребитель(Заказчик) обязан заблаговременно информировать Исполнителя через  
регистратуру о необходимости отмены или изменения назначенного ему времени получения медицинской услуги. В случае опоздания 
Потребителя более чем на 15 (пятнадцать) минут по отношению к назначенному Потребителю времени оказания медицинской услуги, 
Исполнитель оставляет за собой право на перенос или отмену срока получения медицинской услуги с последующим предоставлением 
данной медицинской услуги Потребителю в порядке «живой» очереди и (или) через назначение нового времени ее оказания, с учетом 
условий срока действия Договора и (или) Договора-Талона. 
2.20. Исполнитель предоставляет медицинскую услугу Потребителю(Заказчику), указанную в Договоре-Талоне, в назначенную дату и 
время, если таковое было оговорено и указывалось в Договоре-Талоне. Исполнитель оставляет за собой право задержки оказания 
медицинской услуги Потребителю(Заказчику) по уважительным причинам, но не более 30 (тридцати)минут, с сохранением всех условий 
Договора и Договора-Талона на предоставление медицинской услуги. 
2.21. В случае, если после оплаты медицинской услуги, Потребитель отказывается от ее получения, денежные средства подлежат возврату 
Потребителю(Заказчику), в соответствии с действующим законодательством РФ в порядке, предусмотренном «Правилами возврата 
денежных средств по договорам на оказание платных медицинских услуг» 
2.22. Исполнителем после исполнения Договора выдаются Потребителю медицинские документ (копии медицинских документов, 
выписки из медицинских документов), отражающие состояние его здоровья после полученных платных медицинских услуг. Выдача 
Исполнителем медицинской документации осуществляется в соответствии с действующим законодательством РФ. 
 

3. Стоимость платных медицинских услуг, сроки и порядок их оплаты 
3.1. Стоимость платных медицинских услуг, предоставляемых Потребителю, определяются действующим прейскурантом платных 
медицинских услуг Исполнителя и указана в Договорах-Талонах, являющихся приложениями к настоящему Договору. Стоимость 
медицинских услуг может быть пересмотрена Исполнителем при повышении затрат на оказание медицинской услуги, вызванном 
обстоятельствами, не зависящими от Исполнителя, о чем Исполнитель обязан незамедлительно проинформировать Потребителя 
(Заказчика). Цена и структура прейскуранта могут корректироваться и не привязаны к дате подписания договора. 
3.2. Оплата медицинских услуг производится в рублях по настоящему Договору Потребителем (Заказчиком) в момент заказа услуги в 
полном объеме при формировании Договора-талона в размере, предусмотренном в Договоре-талоне, через контрольно-кассовую машину 
Исполнителя с выдачей контрольно-кассового чека (иного документа, подтверждающего прием наличных денег за медицинские услуги, 
согласно действующему законодательству РФ) . 

4. Права и обязанности потребителя, заказчика и исполнителя 
4.1. Потребитель имеет право: 
на получение платных медицинских услуг, предоставляемых по его желанию при оказании медицинской помощи, на получение полной 
информации об Исполнителе и предоставляемых им медицинских услугах; на отказ в одностороннем порядке от получения платных 
медицинских услуг и расторжение Договора, при этом Потребитель (Заказчик) оплачивает Исполнителю фактически понесенные 
Исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по Договору; на предоставление в доступной форме полной информации о 
состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, о целях, методах оказания медицинской помощи, 
связанном с ними риске, возможных вариантах медицинского вмешательства, о его последствиях, а также о предполагаемых результатах 
оказания медицинской помощи; об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и 
медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению; 
на профилактику, диагностику, лечение, медицинскую реабилитацию в условиях, соответствующих санитарно-гигиеническим 
требованиям; на получение консультаций врачей-специалистов; на облегчение боли, связанной с заболеванием и (или) медицинским 
вмешательством, доступными методами и лекарственными препаратами; на получение информации о своих правах и обязанностях, 
состоянии своего здоровья, выбор лиц, которым в интересах пациента может быть передана информация о состоянии его здоровья; 
на защиту сведений, составляющих врачебную тайну; на отказ от медицинского вмешательства; на возмещение вреда, причиненного 
здоровью при оказании ему медицинской помощи в соответствии с действующим законодательством РФ.  
Потребитель обладает и иными правами, предусмотренными действующим законодательством РФ, Правилами и настоящим Договором. 
4.2. Потребитель обязан:  
при заключении Договора предоставить сведения о Потребителе (фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и 
телефон, данные документа удостоверяющего личность); надлежащим образом исполнять условия Договора и своевременно 
информировать Исполнителя о любых обстоятельствах, препятствующих исполнению им своих обязательств по Договору; 
оплатить медицинскую услугу в соответствии с условиями договора (в случае если договор заключается Потребителем); сообщать 
достоверные необходимые для качественного оказания медицинской услуги сведения Исполнителю (медицинскому работнику, 
предоставляющему платную медицинскую услугу) о своем самочувствии, прошлых заболеваниях, госпитализациях, проведенном лечении 
и другую необходимую информацию, касающуюся своего здоровья, сообщать о неожиданных переменах в состоянии здоровья в 
период лечения, а также проинформировать Исполнителя об обращении его за оказанием медицинских услуг в другие 
медицинские организации или к другим специалистам (медицинским работникам) по причине того же заболевания, в связи с 
которым он обратился к Исполнителю;  



соблюдать указания (рекомендации) Исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том 
числе назначенный режим лечения, обеспечивающие качественное и своевременное предоставление медицинской услуги; заботиться о 
сохранении своего здоровья, не предпринимать действий, наносящих ущерб здоровью других граждан. 
Потребитель несет и иные обязанности, предусмотренные действующим законодательством РФ, Правилами и настоящим Договором. 
4.3. Заказчик имеет право: 
заказать (приобрести) платные медицинские услуги в соответствии с договором в пользу потребителя.  
Заказчик обладает и иными правами, предусмотренными законодательством РФ, Правилами и договором. 
4.4. Заказчик обязан: 
при заключении договора предоставить сведения о Заказчике (фамилии, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон, 
данные документа удостоверяющего личность) и сведении и Потребителе (фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места 
жительства и телефон, данные документа удостоверяющего личность); надлежащим образом исполнять условия договора и своевременно 
информировать Исполнителя о любых обстоятельствах, препятствующих исполнению им своих обязательств по договору; оплатить 
медицинскую услугу в соответствии с условиями договора. 
Заказчик несет и иные обязанности, предусмотренные законодательством РФ, настоящими Правилами и договором. 
4.5. Исполнитель имеет право: 
оказывать потребителям платные медицинские услуги в соответствии с законодательством Российской Федерации, а также с условиями и 
порядком, изложенными в Правилах и настоящем Договоре; требовать предоставление Потребителем Исполнителю (медицинскому 
работнику, предоставляющему платную медицинскую услугу) необходимых сведений об его самочувствии, прошлых заболеваниях, 
госпитализациях, проведенном лечении и другую необходимую информацию, касающуюся его здоровья, сообщения о неожиданных 
переменах в состоянии здоровья в период лечения; требовать от Потребителя соблюдения указаний (рекомендаций) Исполнителя 
(медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного режима лечения; на 
односторонний отказ от исполнения обязательства по оказанию платных медицинских услуг, с возмещением Потребителю (Заказчику) в 
полном объеме убытков понесенных в связи с данным отказом, Исполнитель в целях противодействия терроризму и обеспечения 
безопасности Потребителя(Заказчика), ведет видеонаблюдение в местах общего пользования учреждения. 
Исполнитель обладает и иными правами, предусмотренными действующим законодательством РФ, Правилами и настоящим Договором. 
4.6. Исполнитель обязан: 
осуществлять медицинскую деятельность в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, в том числе порядками оказания медицинской помощи и стандартами медицинской помощи; информировать граждан о 
возможности получения медицинской помощи в рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 
медицинской помощи и территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи; 
предоставлять платные медицинские услуги на основании перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность и указанных в 
лицензии на осуществление медицинской деятельности, выданной в установленном порядке; обеспечить выполнение принятых на себя 
обязательств по Договору силами собственных специалистов (медицинских работников) и/или специалистов (медицинских работников) 
медицинских организаций, имеющих с Исполнителем договорные отношения; своевременно и качественно оказывать медицинские услуги 
в соответствии с условиями Договора; предоставлять платные медицинские услуги, качество которых должно соответствовать условиям 
Договора, а при отсутствии в договоре условий об их качестве - требованиям, предъявляемым к услугам соответствующего вида. В случае 
если федеральным законом, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации предусмотрены обязательные требования к 
качеству медицинских услуг, качество предоставляемых платных медицинских услуг должно соответствовать этим требованиям; 
незамедлительно проинформировать Потребителя при возникновении обстоятельств, которые могут привести к снижению качества 
оказываемой медицинской услуги, разъяснив ему в доступной форме возможные последствия наступления данных обстоятельств; 
соблюдать врачебную тайну, в том числе конфиденциальность персональных данных, используемых в медицинских информационных 
системах; обеспечивать применение разрешенных к применению в РФ методов профилактики, диагностики, лечения, медицинских 
технологий, лекарственных препаратов, специализированных продуктов лечебного питания, медицинских изделий, дезинфекционных, 
дезинсекционных и дератизационных средств; оказывать гражданам медицинскую помощь в экстренной форме; предоставлять 
Потребителям достоверную информацию об оказываемой медицинской помощи, эффективности методов лечения, используемых 
лекарственных препаратах и о медицинских изделиях; информировать граждан в доступной форме, в том числе с использованием сети 
«Интернет», об осуществляемой медицинской деятельности и о медицинских работниках, об уровне их образования и квалификации, в 
том числе предоставлять информацию предусмотренную разделом 3 Правил; обеспечивать профессиональную подготовку, 
переподготовку и повышение валификации медицинских работников в соответствии с трудовым законодательством РФ; при оказании 
платных медицинских услуг соблюдать установленные законодательством РФ требования к оформлению и ведению медицинской 
документации и учетных и отчетных статистических форм, порядку и срокам их представления; обеспечивать учет и хранение 
медицинской документации, в том числе бланков строгой отчетности; выдать Потребителю (Заказчику) документ, подтверждающий 
произведенную оплату медицинских услуг (контрольно-кассовый чек или иной бланк строгой отчетности (документ установленного 
образца)); по требованию Потребителя (Заказчика) выдать «Справку об оплате медицинских услуг для предоставления в налоговые органы 
РФ» установленной формы в соответствии с действующим законодательством. 
Исполнитель несет и иные обязанности, предусмотренные действующим законодательством РФ, Правилами и настоящим Договором. 

5. Конфиденциальность 
5.1.  Исполнитель обязуется хранить в тайне сведения о факте обращения Потребителя за оказанием медицинской помощи, состоянии его 
здоровья и диагнозе, иные сведения, полученные при его медицинском обследовании и лечении, составляющими врачебную тайну, в 
соответствии с требованиями законодательства РФ. Разглашение и предоставление данных сведений третьим лицам, возможно только в 
случаях предусмотренных действующим законодательством РФ. 
5.2.  В условия конфиденциальности в соответствии с требованиями статьи 9 Федерального закона от 27.07.06 № 152-ФЗ «О персональных 
данных» принимается «Согласие на обработку персональных данных», которые заполняются отдельно. 

6. Ответственность сторон 
6.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Исполнитель, Потребитель (Заказчик) несут 
ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации. 
6.2. Вред, причиненный жизни или здоровью пациента в результате предоставления некачественной платной медицинской услуги, 
подлежит возмещению Исполнителем в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
6.3.  Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение и/или ненадлежащее исполнение им своих обязательств по 
договору, если неисполнение и/или ненадлежащее исполнение произошло в следствие: 
- предоставления Потребителем недостоверных сведений, в том числе информации касающейся его здоровья; 
- несоблюдения Потребителем указаний (рекомендаций) Исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную 
медицинскую услугу), в том числе назначенного режима лечения; 
- оказание медицинской услуги по настоянию Потребителя, несмотря на рекомендации специалистов (медицинских 
работников)Исполнителя; 
- несвоевременной явки Потребителя на прием к Исполнителю(медицинским работникам); 



- одновременного лечение Потребителя в других медицинских организациях или у других специалистов (медицинских работников) в связи 
с заболеванием, по причине которого он обратился к Исполнителю, в случае, если Потребитель использует указания (рекомендации) иных 
медицинских организаций и специалистов (медицинских работников) без согласия специалистов Исполнителя; 
- отрицательной реакции Потребителя на лекарственные средства, рекомендованные Исполнителем (медицинскими работниками) для 
профилактики и лечения, в том случае, если подобная реакция не была отмечена ранее, и прогноз о ее возникновении не мог быть сделан 
Исполнителем (медицинскими работниками) на основании произведенного обследования; 
- невозможности оплаты Потребителем (Заказчиком) всего комплекса медицинских услуг, если для достижения положительного 
результата лечения необходимо их комплексное оказание; 
- отказа Потребителя от дальнейшего оказания медицинской услуги (комплекса медицинских услуг); 
- обстоятельств непреодолимой силы; 
- иных нарушений положений Правил и настоящего Договора Потребителем (Заказчиком), которые послужили причиной неисполнения 
и/или ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств по Договору. 

7 .  Рассмотрение споров 
7.1. Разногласия и споры, возникшие между Потребителем (Заказчиком) и Исполнителем, разрешаются путем переговоров.  
7.2. В случае невозможности урегулирования разногласий и споров путем переговоров, они подлежат разрешению в соответствии 
действующим законодательством РФ. 

8. Возврат денежных средств и претензионный порядок 
8.1. В случае если Потребитель(Заказчик) не удовлетворен качеством оказанных ему платных медицинских услуг, последний имеет право 
составить письменную претензию, указав в обязательном порядке наименование медицинских услуг, в отношении которых предъявляется 
данная претензия, дату оказания данной услуги, а так же суть претензий. 
8.2. Претензия должна быть передана Потребителем(Заказчиком) Исполнителю с приложением соответствующего Договора, Договора-
талона и документа, удостоверяющего факт оплаты.  
8.3. Претензия должна быть рассмотрена Исполнителем в течение 7 (Семи) рабочих дней, после чего на следующий рабочий день после 
истечения семидневного срока для составления ответа на соответствующую претензию Потребителя(Заказчика) оригинал ответа 
отправляется Исполнителем по адресу регистрации Потребителя(Заказчика), указанному в Заявлении, заказным письмом с уведомлением. 
8.4. В случае добровольного согласия Исполнителя с доводами, изложенными в претензии Потребителя(Заказчика), Исполнитель 
обязуется устранить нарушения законных прав Потребителя(Заказчика)  в течение 30 (Тридцати) рабочих дней с даты получения 
соответствующей претензии. В случае несогласия Исполнителя с доводами, изложенными в соответствующей претензии 
Потребителя(Заказчика), данный спор передается на урегулирование суда общей юрисдикции по месту нахождения ответчика. 
8.5. Все претензии Пациента, выраженные в обход установленного в данном разделе порядка рассмотрению не подлежат. 

9. Заключительные положения 
9.1 . Договор признается заключенным с момента его подписания Сторонами и действует до полного исполнения ими принятых по 
Договору обязательств, но в любом случае срок действия Договора устанавливается не более 5 лет с момента его заключения. Каждый 
конкретный Договор-талон, являющийся приложением настоящего Договора, действует до полного исполнения Сторонами принятых по 
нему обязательств, но в любом случае срок действия данного Договора-талона устанавливается не более 30 дней, начиная от указанной в 
нем даты оформления (даты заказа услуг), при условии, что срок действия этого Договора-талона не превышает срока действия 
настоящего Договора. В случае истечения срока действия Договора и (или) Договора-талона Потребитель (Заказчик), вправе потребовать 
возврат денежных средств, в соответствии с  п.8 данного Договора и действующим законодательством РФ или заключить новый Договор и 
(или) оформить новый Договор-талон. 
9.2.В настоящий Договор могут быть внесены изменения, путем подписания Сторонами дополнительных соглашений к Договору, а также 
путем оформления с согласия Потребителя (Заказчика) неограниченного числа дополнительных Договоров-талонов для получения 
платных медицинских услуг в период действия настоящего Договора. 
9.3. Настоящий Договор может быть расторгнут: 
- по соглашению сторон; 
- по основаниям, предусмотренным действующим законодательством РФ, Правилами и настоящим Договором. 
В случае расторжения Договора по инициативе одной из Сторон, обязательно предварительное уведомление другой Стороны не позднее 
5(пяти) рабочих дней 
9.4. Настоящий Договор составлен в 2 экземплярах, один из которых находится у Исполнителя, второй – у Потребителя(Заказчика). 
9.5. В случае, если Потребитель и Заказчик не являются одним лицом Договор составляется в 3 экземплярах: один из которых находится у 
Исполнителя, второй – у Заказчика, третий у Потребителя. 
 
Исполнитель: 
Юр. адрес/Факт. Адрес: 656043, г. Барнаул, ул. Партизанская , 83, 
тел. (3852) 681121  
ООО "Клинико-диагностический центр  
"Клиника Доктора Кулик" 
ИНН 2225185146; КПП 222501001 
к/с 30101810000000000201 
ОАО АКБ "Авангард" г. Москва   
БИК 044525201 
р/с 40702810520100028560 
ОГРН  1172225035553 
Генеральный директор  Яковлева А.Ю 
 
м.п._________________________________ 

Потребитель/Заказчик (нужное подчеркнуть): 
 
ФИО_____________________________________ 
 
_________________________________________ 
 
_________________________________________ 
 
 
 
 
(подпись)_______________________________

                                    подпись 

 
 
 


